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รายงานผลการตรวจประเมินคณุภาพการศกึษาภายใน 

มหาวิทยาลัยราชภฏัพระนคร ปีการศกึษา 2564 

    

รายนามคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  ประจ าปีการศึกษา 256๔ 

 รองศาสตราจารย์ ดร.ชลลดา  พงศ์พัฒนโยธิน ประธานกรรมการ 

 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ธรัช  อารีราษฎร์ กรรมการ 

 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ศศิธร วชริปัญญาพงศ์ กรรมการและเลขานุการ 

 ผูช่้วยศาสตราจารย์วรภพ  ประสานตรี ผูช่้วยเลขานุการ 

        อาจารย์ ดร.เบญจวรรณ   ศรมีารุต ผูช่้วยเลขานุการ 

  

   มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร  มีภารกิจหลัก 4 ประการ คือ การผลิตบัณฑิต  การวิจัย   

การให้บริการทางวิชาการแก่สังคม  และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  โดยมีระบบประกัน

คุณภาพการศึกษา 3 ระดับ คือ ระดับหลักสูตร  ระดับคณะ  และระดับมหาวิทยาลัย  ที่สอดคล้องกับ

มาตรฐานการอุดมศกึษา  โดยมีผลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน ดังนี้ 

  1. ระดับหลักสูตร จ านวน 77  หลักสูตร  มีคา่เฉลี่ยเท่ากับ 3.76  อยู่ในระดับดี  โดยมี

ผลการประเมินอยู่ในระดับน้อยจ านวน 1 หลักสูตร   ระดับปานกลางจ านวน 1 หลักสูตร  ระดับดี

จ านวน 61  หลักสูตร  และระดับดีมาก จ านวน 14 หลักสูตร 

  2.  ระดับคณะ จ านวน 5 คณะ  คะแนนเฉลี่ย  4.54  โดยมีผลการประเมินคุณภาพ

การศกึษาภายใน ระดับดี จ านวน 2 คณะ  และระดับดีมาก จ านวน  3 คณะ  

  3.  ระดับมหาวิทยาลัย มีคะแนนประเมินตนเอง เท่ากับ 4.60 

 องค์ประกอบที่มีผลการด าเนินงานระดับดีมาก จ านวน 3 องค์ประกอบ  คือ องค์ประกอบที่ 2 

เท่ากับ 5 คะแนน   องค์ประกอบที่ 3 เท่ากับ 5 คะแนน  และองค์ประกอบที่ 4 เท่ากับ 5 คะแนน 

 องค์ประกอบที่มีผลการด าเนินงานระดับดี  จ านวน 2  องค์ประกอบ คือ  องค์ประกอบที่ 1 

เท่ากับ 4.31  องค์ประกอบที่ 5 เท่ากับ 4.38 
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 สรุปคะแนนเฉลี่ยทุกองค์ประกอบ  3 ปยี้อนหลัง 

องค์ประกอบที่ ปีการศึกษา 2562 ปีการศึกษา 2563 ปีการศึกษา 

2564 

1 การผลติบัณฑิต 4.16 4.41 4.19 

2 การวิจัย 4.57 4.50 5.00 

3  การบริการวิชาการ 5.00 5.00 5.00 

4  การท านุบ ารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม 

5.00 5.00 5.00 

5  การบริหารจัดการ 4.46 4.76 4.38 

เฉลี่ยคะแนนรวม 4.45 4.60 4.55 

ระดับคุณภาพ ระดับดี ระดับดีมาก ระดับดีมาก 
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ส่วนที่ 1 

ข้อมูลมหาวิทยาลัยราชภัฎพระนคร 

 

ชื่อหน่วยงาน ท่ีต้ัง และประวัติความเป็นมาโดยย่อ 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครได้รับการสถาปนาในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้า

เจ้าอยู่หัวในนาม “โรงเรียนฝึกหัดอาจารย์” สังกัดกระทรวงธรรมการ ท าหน้าที่ผลิตครูเพื่อรองรับ 

การขยายตัวของการจัดการศกึษาในระบบโรงเรียน เปิดท าการสอนเมื่อวันที่ 12 ตุลาคม พ.ศ. 2435   

เป็นสถานศึกษาด้านการฝึกหัดครูแห่งแรกของประเทศไทยมีมิสเตอร์กรีนรอด (Mr. WG Johnson)   

ชาวอังกฤษเป็นอาจารย์ใหญ่คนแรก   สถานที่ก่อตัง้ครัง้แรกอยู่ในบริเวณโรงเลีย้งเด็ก   ต าบลสวนมะลิ   

ถนนบ ารุงเมอืง   จากนั้นก็ได้ย้ายสถานที่ตั้งไปอีกหลายแห่ง 

 ในปี พ.ศ. 2449   มีการปรับปรุงหลักสูตรให้กว้างขวางขึ้น และให้นับเป็นโรงเรียน                 

ขั้นอุดมศึกษา และในปี พ.ศ. 2456  ได้รวมเป็นแผนกหนึ่งของโรงเรียนข้าราชการพลเรือน เรียกว่า

แผนกครุศกึษา แตย่ังอยู่ภายใต้การบังคับบัญชาของกระทรวงธรรมการ 

 พ.ศ. 2459 พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัวมีพระบรมราชโองการประกาศ

ประดิษฐานโรงเรียนข้าราชการพลเรือนขึ้นเป็นจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย   โรงเรียนฝกึหัดอาจารย์  จงึเป็น

แผนกครุศึกษาของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และเมื่อมีการสถาปนากรมมหาวิทยาลัยขึ้นแล้วรวม   

โรงเรียนข้าราชการพลเรือนทุกแผนกขึ้นกับกรมนี ้ กระทรวงธรรมการจงึได้ย้ายโรงเรยีนฝึกหัดอาจารย์

ไปสังกัดกรมศกึษาธิการ แผนกวิชาสามัญศึกษา 

 วันที ่15 พฤษภาคม พ.ศ. 2461 ได้เปลี่ยนชื่อโรงเรียนฝกึหัดอาจารย์เป็น “โรงเรียนฝึกหัด

ครู” เปิดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรประโยคครูประถม (ป.ป.) และได้ย้ายไปตั้งที่พระราชวังสนาม

จันทร์ จังหวัดนครปฐม ในปี พ.ศ. 2475 เรียกว่า “โรงเรียนฝึกหัดครูประถมพระราชวังสนามจันทร์” 

และโดยที่ภายในพระราชวังสนามจันทร์มีศาลพระพิฆเนศวรอยู่แล้ว ทางโรงเรียนจึงได้น ารูป 

พระพฆิเนศวรมาเป็นตราและสัญลักษณ์ของโรงเรียน 

 พ.ศ. 2477  ได้ย้ายโรงเรียนจากพระราชวังสนามจันทร์มาตั้งที่กองพันทหารราบที่   6    

ถนนศรีอยุธยา   หลังวังปารุสกวัน (ปัจจุบันคือ กองพลที่ 1 รักษาพระองค์) จึงเรียกชื่อโรงเรียนว่า   

“โรงเรียนฝึกหัดครูประถมพระนคร” และ พ.ศ. 2490 ได้เปลี่ยนชื่อเป็น “โรงเรียนฝึกหัดครูพระนคร”  

ผลติครูตามหลักสูตรประกาศนยีบัตรประโยคครูประถม (ป.ป.) ใชเ้วลา 3 ป ี
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 พ.ศ. 2498 โรงเรียนฝึกหัดครูพระนครได้ใช้หลักสูตรใหม่ คือ หลักสูตรประกาศนียบัตร

วิชาการศึกษา (ป.กศ.) เวลาเรียน 2 ปี แทนหลักสูตรประกาศนียบัตรประโยคครูประถมเดิม เพื่อเร่งรัด

การผลิตครูให้ทันกับความตอ้งการ  

 วันที่ 1 มิถุนายน พ.ศ. 2499 ได้ย้ายโรงเรียนมาตั้ง ณ อาคารเลขที่ 3 หมู่ที่ 6 ต าบล

อนุสาวรีย์ ถนนแจ้งวัฒนะ อ าเภอบางเขน จังหวัดพระนคร หลังวัดพระศรีมหาธาตุวรมหาวิหารอันเป็น

ที่ตัง้ปัจจุบัน 

 วันที่ 1 พฤษภาคม พ.ศ. 2509 กระทรวงศึกษาธิการได้ยกฐานะโรงเรียนฝึกหัดครู  

พระนคร    ขึ้นเป็น  “วิทยาลัยครูพระนคร”  ท าให้สามารถเปิดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตร 

วิชาการศึกษาช้ันสูง (ป.กศ.สูง) ได้ และเพื่อสนองความต้องการของโรงเรียนมัธยมแบบประสม 

วิทยาลัยจึงได้เปิดวิชาเอกอุตสาหกรรมศลิป์ โดยรับนักเรียนที่จบ ป.กศ. มาเรียนวิชาช่างยนต์ ช่างไฟฟ้า 

ช่างโลหะ ช่างก่อสรา้ง และช่างปั้นดินเผา ต่อมาในปี พ.ศ. 2512 จงึได้เปิดสอนวิชาอื่นๆ เพิ่มขึน้อีก  

 พ.ศ. 2517 ได้เปิดหลักสูตรประโยคครูอุดมศึกษา (ป.อ.)  โดยใช้หลักสูตรของ

วิทยาลัยวิชาการศึกษา โดยรับผู้ส าเร็จ ป.กศ.สูง หรืออนุปริญญา เรียน 2 ปี เมื่อส าเร็จจะได้ปริญญา

การศกึษาบัณฑติ  

 วันที ่14 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2518 ได้มกีารประกาศใช้พระราชบัญญัติวทิยาลัยครู ซึ่งมีผล

ท าให้วิทยาลัยครูทั้ง 36 แห่งทั่วประเทศสามารถเปิดสอนได้ถึงระดับปริญญาตรี จึงได้รับการปรับ

หลักสูตรประโยคครูอุดมศึกษา เป็นหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 

 พ.ศ. 2521 วิทยาลัยครูพระนคร เปิดโครงการฝึกอบรมครูประจ าการ (อ.ค.ป.) ร่วมกับ

หน่วยงานต้นสั งกัด พร้อมกับเลิกการผลิตครู ระดับป.กศ. ผลิตเฉพาะระดับ ป.กศ.สูง และ 

ระดับปริญญาตรีครุศาสตรบัณฑิตเพิ่มขึ ้น ต่อมาในปี พ.ศ. 2523 ก็ได้เปิดรับนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีครุศาสตรบัณฑติ หลักสูตร 4 ปี เป็นรุ่นแรก  

 พ.ศ. 2527  ได้ประกาศใช้พระราชบัญญัติวิทยาลัยครู (ฉบับที่2) ซึ่งเป็นฉบับแก้ไขเพิ่มเติม   

ท าให้วิทยาลัยครูสามารถเปิดสอนสาขาวิชาการอื่นนอกเหนือจากวิชาชีพครู โดยสภาการฝึกหัดครู

อนุมัติให้เปิดสอนใน  3  สาขา คือ สาขาวิชาการศึกษา สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ สาขาวิชาศิลปศาสตร์ 

และในปีการศึกษา 2528    ก็ได้เปิดรับนักศึกษาโครงการศึกษาส าหรับบุคลากรประจ าการ 

(กศ.บป.)  ทั้งสายวิชาชีพครูและสายวิชาการอื่น จากนั้นก็ได้มีการขยายและพัฒนาการจัดการศึกษา

เพื่อสนองความต้องการของท้องถิ่น และประเทศชาติมาโดยล าดับ 

 วันที ่ 14 กุมภาพันธ ์ พ.ศ. 2535 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู ่ห ัวภูม ิพลอดุลยเดช    

ทรงพระกรุณาโปรดเกล้า ฯ พระราชทานนาม “สถาบันราชภัฏ” เป็นชื่อสถาบันการศึกษาในสังกัด

กรมการฝึกหัดครู   กระทรวงศึกษาธิการ ทั้งยังได้พระราชทานตราพระราชลัญจกรให้เป็นตรา
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สัญลักษณ์ประจ าสถาบันราชภัฏด้วย และเมื่อได้ประกาศใช้พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ  เมื่อวันที่   

24 มกราคม พ.ศ. 2538 วิทยาลัยครูพระนคร  จึงได้ชื่อว่า “สถาบันราชภัฏพระนคร” และมีภารกิจ

ตามมาตรา 7 แห่งพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2538 คือ “เป็นสถาบันอุดมศึกษาเพื่อการ

พัฒนาท้องถิ่น มีวัตถุประสงค์ให้การศึกษาวิชาการและวิชาชีพช้ันสูง ท าการวิจัย ให้บริการทางวิชาการ

แก่สังคม  ปรับปรุง  ถ่ายทอดและพัฒนาเทคโนโลยี  ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  ผลิตครู และส่งเสริมวิทย

ฐานะคร”ู  

 วันที่  15   มิถุนายน   พ.ศ. 2547    สถาบันราชภัฏพระนครมีสภาพเป็นนิติบุคคลในนามของ   

“ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ”   เพื่อปฏิบัติภารกิจสถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น   และ

มหาวิทยาลัยเพื่อความเป็นไท  เพื่อพัฒนาประเทศชาติของเราให้เจริญมั่นคงตอ่ไป 

 

ปรัชญา 

 สร้างคนดี   มีปัญญา   เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 

 

วสิัยทัศน์ 

 เป็นมหาวิทยาลัยที่เน้นการเรียนการสอนอย่างมคีุณภาพและได้มาตรฐานสากลต่อการพัฒนา

ท้องถิ่นและสังคมไทยอย่างยั่งยืน 

 

เป้าหมาย 

 มีความเป็นไทที่เป็นอัตลักษณ์ของชาติ 

 

ค่านิยม 

 มีปัญญา  พึ่งตนเองได้  ดว้ยจิตส านึกและศรัทธาความเป็นไท 

 

อัตลักษณ์ 

 บัณฑติเป็นคนดี  มีความเป็นไทย ใฝ่รู ้และท างานได้ 

 

เอกลักษณ ์

 บูรณาการศกึษา  ศาสนา และวัฒนธรรมเพื่อการพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
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พันธกิจ 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร มีพันธกิจดังนี้ 

 1.  ผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพและมาตรฐานตรงกับความต้องการของท้องถิ่นและสังคมยุค

เศรษฐกิจฐานความรู้ และฐานปัญญาที่จะด ารงชีวิตในประชาคมอาเซียน (ASEAN  Community)  ได้อย่าง

มีความสุข 

   2. ท าการวิจัย  เสริมสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมสู่การพัฒนาชุมชน ท้องถิ่น อุตสาหกรรม

ขนาดย่อมและสังคมใหเ้ข้มแข็งอย่างยั่งยืน 

 3.  พัฒนาครูและบุคลากรใหม้ีคุณภาพ และสามารถตอบสนองความต้องการขององค์กรและ

สังคม 

 4.  ใหบ้ริการวิชาการและถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ท้องถิ่นและสังคม  เพื่อการยกคุณภาพและ

มาตรฐานชีวติใหด้ีขึ้น 

 5.  อนุรักษ์ พัฒนา และเป็นศูนย์บริการข้อมูลสารสนเทศทางด้านศาสนา ศิลปะและ

วัฒนธรรม 

 6.  สร้างเครือข่ายการเรียนการสอน  การวิจัย  กับสถาบันการศกึษาและสถานประกอบการ

ทั้งในและต่างประเทศ  

 

การแบ่งส่วนราชการ 

 ปัจจุบันมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครมีสว่นราชการต่าง ๆ ดังนี้ 

 1. ส่วนราชการที่ท าหน้าที่จัดการศึกษา ได้แก่ คณะ  วิทยาลัย  และส านักงาน 

มหาวิทยาลั ยม ีคณะตามประก าศการแบ ่ง ส ่ว น ร าชก า ร   4  คณะ   2  ว ิท ย าล ัย   ค ือ  

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   คณะวิทยาการจัดการ     คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี     

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม   วิทยาลัยการฝึกหัดครู  และวิทยาลัยชัยบาดาลพิพัฒน์เป็นหนว่ยงานใน

โครงสร้างที่ได้รับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัยให้ท าหน้าที่สนับสนุนการท าหน้าที่ตามบทบาท

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ คือ บทบาทในการพัฒนาท้องถิ่น ชุมชน  เป็นหนว่ยงานที่ใช้เป็นพื้นที่ฝกึทักษะ  

ท าวิจัยการเรียนการสอนบางส่วนของหลักสูตรที่เปิดสอนในที่ตั้ง  ตลอดจนเป็นแหล่งฝึกประสบการณ์

ให้กับอาจารย์  นักศึกษา  ทั้งนี้ขณะนี้วิทยาลัยชัยบาดาลพิพัฒน์อยู่ในระหว่างการพัฒนาระยะแรกตาม

แผนพัฒนาของมหาวิทยาลัย   นอกจากนี้ยังมีโรงเรียนมัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุมหาวิทยาลัย  

ราชภัฏพระนคร เป็นหนว่ยงานจัดการศกึษาอีก 1 หนว่ยงาน 
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             2.  ส่วนราชการที่ท าหน้าที่สนับสนุนและส่งเสริมการเรียนการสอน ตามประกาศการ

แบ่งส่วนราชการมี 5 หน่วยงาน คือ ส านักงานอธิการบดี ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน สถาบันวิจัยและพัฒนา และส านักศลิปะและวัฒนธรรม   
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ส่วนที่ 2 

ผลการประเมิน 

 

1. วัตถุประสงค์ของการประเมนิ 

1.1 ตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยฯ ตามระบบและกลไกที่

มหาวิทยาลัยฯ ก าหนดขึ้น โดยการวิเคราะห์ / เปรียบเทียบผลการด าเนินงานตามเกณฑ์และเป้าหมาย

ของตัวบ่งช้ีของส านักงานคณะกรรมการอุดมศกึษา 

1.2 ให้มหาวิทยาลัยฯ ทราบสถานภาพของตนเอง อันจะน าไปสู่การก าหนดแนวท าง 

ในการพัฒนาคุณภาพไปสู่เกณฑ์และเป้าหมายที่ตัง้ไว้ 

1.3 ให้มหาวิทยาลัยฯ ทราบจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงคุณภาพ 

ของมหาวิทยาลัยฯ 

 

2.  วธิีการประเมิน 

2.1  การวางแผนและการประเมิน  

• การเตรยีมการและวางแผนก่อนตรวจเยี่ยม  

1. คณะกรรมการฯ ศกึษารายงานการประเมินตนเองของมหาวิทยาลัยฯ ก่อนด าเนินการ

ประเมิน  

2. ประธานกรรมการได้ประชุม เพื่อแบ่งหน้าที่ในการประเมินฯ ให้กับกรรมการ  

• การด าเนินการระหว่างตรวจประเมิน (ศึกษาเอกสาร/ สัมภาษณ์)  

 คณะกรรมการด าเนินการตรวจประเมิน  ตรวจเอกสารหลักฐาน และสัมภาษณ์ ผ่านระบบ

ออนไลน์ 

• การด าเนินการหลังตรวจประเมิน 

1. วิเคราะห์แนวทางการปฏิบัติของมหาวิทยาลัยฯ ว่าสอดคล้องกับองค์ประกอบคุณภาพ

มากน้อยเพียงใด  

2. วิเคราะห์จุดแข็ง วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม จุดที่ควรปรับปรุง เพื่อให้มหาวิทยาลัยฯ 

สามารถข้อเสนอแนะไปปรับปรุงพัฒนาตนเองอย่างตอ่เนื่องตอ่ไป  

3. เขยีนรายงานผลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน  
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2.2  วิธีการตรวจสอบและความน่าเชื่อถอืของข้อมูล 

1. ศึกษารายงานการประเมินตนเองของหน่วยงานจากระบบ CHE QA Online และเอกสาร 

SAR รวมทั้งหลักฐานประกอบ ณ มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนคร โดยตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วน

และชัดเจน  

2. สัมภาษณ์ผู้มสี่วนเกี่ยวข้อง  

4. ตรวจสอบจากหลักฐานการด าเนินงาน  
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๑๐ 
 

บทที่ 3 

ผลการประเมิน 

ตาราง ส. 1  ตารางสรปุการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพเฉพาะตัวบ่งชี้ 

ประเภทสถาบัน   กลุ่ม ข สถาบันที่เน้นระดับปริญญาตรี 

     องค์ประกอบคุณภาพ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนนการ

ประเมิน  

องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต    

ตัวบ่งชีท้ี่ 1.1 ผลการบริหารจัดการ

หลักสูตรโดยรวม 

4 คะแนน 289.29

77
 3.76 คะแนน 

ตัวบ่งชีท้ี่ 1.2 อาจารย์ประจ าสถาบันที่มี

คุณวุฒิปริญญาเอก 

ร้อยละ 40 54.33

40
𝑥5 5.00 คะแนน 

ตัวบ่งชีท้ี่ 1.3 อาจารย์ประจ าสถาบันที่

ด ารงต าแหนง่ทางวิชาการ 

ร้อยละ 60 51.71

60
𝑥5 4.31 คะแนน 

ตัวบ่งชีท้ี่ 1.4 การบริการนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี   

ด าเนนิการ 6 ข้อ ด าเนนิการ 6 ข้อ 5.00 คะแนน 

ตัวบ่งชีท้ี่ 1.5 กิจกรรมนักศกึษาระดับ

ปริญญาตรี 

ด าเนนิการ 6 ข้อ  ด าเนนิการ 6 ข้อ  5.00 คะแนน 

ตัวบ่งชีท้ี่ 1.6 การส่งเสริมสมรรถนะและ

ทักษะการใชภ้าษาอังกฤษ 

4 คะแนน 4 คะแนน 4.00 คะแนน 

ตัวบ่งชีท้ี่ 1.7 การส่งเสริมสมรรถนะ

และทักษะด้านดิจิทัล 

ด าเนนิการ 5 ข้อ ด าเนนิการ 4 ข้อ 4.00 คะแนน 

ตัวบ่งชีท้ี่ 1.8 หลักสูตรที่นักศึกษามีสว่น

ร่วมในการสร้างนวัตกรรม 

4 คะแนน 12.41

5
 2.48 คะแนน 

เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่ 1 4.19 

องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย    

ตัวบ่งชีท้ี่ 2.1 ระบบและกลไกงานวิจัย 

งานสร้างสรรค์ หรอืนวัตกรรม 

ด าเนนิการ 7 ข้อ  ด าเนนิการ 7 ข้อ 5.00 คะแนน 

ตัวบ่งชีท้ี่ 2.2 ผลงานวิจัย งาน

สร้างสรรค์ หรือนวัตกรรมที่น าไปใช้

ประโยชน์ตอ่ชุมชน   

4 คะแนน 

(60,000 บาท/

คน) 

66,746.61 บาท/

คน 

5.00 คะแนน 
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๑๑ 
 

     องค์ประกอบคุณภาพ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนนการ

ประเมิน  

ตัวบ่งชีท้ี่ 2.3  ผลงานทางวิชาการของ

อาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

ร้อยละ 20 34.67 5.00 คะแนน 

ตัวบ่งชีท้ี่ 2.4 ผลงานวิจัย งาน

สร้างสรรค์ หรือนวัตกรรมที่น าไปใช้

ประโยชน์ตอ่ชุมชน   

ร้อยละ 30 ร้อยละ 88.50 5.00 คะแนน 

เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่ 2 5.00 

องค์ประกอบที่ 3 การบริการวชิาการ    

ตัวบ่งชีท้ี่ 3.1 ระบบและกลไกการ

พัฒนาเสรมิสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน 

ด าเนนิการ 4 ข้อ ด าเนนิการ 4 ข้อ 5.00 คะแนน 

ตัวบ่งชีท้ี่ 3.2 ชุมชนเป้าหมายที่ได้รับ

การพัฒนาอย่างต่อเนื่องตามแผน

เสริมสรา้งความสัมพันธ์กับชุมชน 

4 คะแนน 5 คะแนน 5.00 คะแนน 

เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่ 3 5.00 

องค์ประกอบที่ 4 ศิลปวัฒนธรรมและ

ความเป็นไทย 

   

ตัวบ่งชีท้ี่ 4.1 ระดับและกลไก 

ด้านศลิปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 

ด าเนนิการ 6 ข้อ ด าเนนิการ 6 ข้อ 5.00 คะแนน 

ตัวบ่งชีท้ี่ 4.2 ผลลัพธ์ด้านศลิปะและ

วัฒนธรรมไทย 

6 เรื่อง 6 เรื่อง 5.00 คะแนน 

เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่ 4 5.00 คะแนน 

องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ    

ตัวบ่งชีท้ี่ 5.1 การจัดการเรียนรู้แบบ

บูรณาการกับการท างาน 

ด าเนนิการ 4 ข้อ ด าเนนิการ 3 ข้อ 3.00 คะแนน 

ตัวบ่งชีท้ี่ 5.2 การบริหารของสถาบัน

เพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตาม 

พันธกิจ กลุ่มสถาบันและเอกลักษณ์ของ

สถาบัน 

ด าเนนิการ 6 ข้อ ด าเนนิการ 7 ข้อ 5.00 คะแนน 

ตัวบ่งชีท้ี่ 5.3 ผลการบริหารงานของ

คณะ 

4 คะแนน 4.54  คะแนน 4.54 คะแนน 
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๑๒ 
 

     องค์ประกอบคุณภาพ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนนการ

ประเมิน  

ตัวบ่งชีท้ี่ 5.4 ระบบการก ากับการ

ประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 

ด าเนนิการ 5 ข้อ ด าเนนิการ 6 ข้อ 5.00 คะแนน 

เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่ 5 4.38  คะแนน 

รวมคะแนน 20 ตัวบ่งชี้ 91.09 

เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบ่งช้ีของทุกองค์ประกอบ 4.55 

 

ตารางวเิคราะห์ผลการประเมินระดับสถาบัน  

 

องค์ประกอบ

คุณภาพ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

ตัว

บ่งชี้ 

I P O รวม 0.00-1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุง

เร่งด่วน 

1.51-2.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุง 

2.51-3.50 การด าเนินงานระดับพอใช ้

3.51-4.50 การด าเนินงานระดับด ี

4.51-5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

1 8 4.66 4.50 3.12 4.19 ดี 

2 4 5.00 5.00 5.00 5.00 ดีมาก 

3 2 - 5.00 5.00 5.00 ดีมาก 

4 2 - 5.00 5.00 5.00 ดีมาก 

5 4 - 4.33 - 4.38 ดี 

รวม 20 4.77 4.60 4.40 4.55 
ดีมาก 

ผลการประเมิน ดีมาก ดีมาก ดี ดีมาก 
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๑๓ 
 

บทที่ 4  

จุดเด่น  แนวทางเสรมิจุดเด่น  จุดที่ควรพัฒนา  ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

 

ข้อเสนอแนะในภาพรวม 

 1. มหาวิทยาลัยมี “ต้นทุนเดิม” ที่สูงหลายประการที่ช่วยเสริมภาพลักษณ์ที่ทรงเกียรติภูมิอย่าง

สง่างามในมุมมองของบุคคลภายนอก อาทิ เกียรติภูมิในฐานะที่เป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏที่เก่าแก่ที่สุด  

มีประวัติศาสตร์ความเป็นมาที่ยาวนาน สถานที่ตั้งอยู่ในท าเลที่สะดวกต่อการเดินทาง อาคารสถานที่

กว้างขวาง มีวิทยาเขตอื่นที่รองรับการขยายตัวของวิทยาเขตหลักได้เป็นอย่างดี นอกจากนี้  

มหาวิทยาลัยยังมุ่งสร้างเอกลักษณ์ที่โดดเด่นคือการให้ความส าคัญกับการท านุบ ารุงพระพุทธศาสนา

เพื่อการพัฒนาด้านจิตใจที่นอกเหนือจากการพัฒนาด้านความรู้แต่เพียงอย่างเดียว โดยการจัดตั้ง 

“พุทธวิชชาลัย” เพื่อเป็นหน่วยงานจัดการศึกษา การวิจัย และการบริการวิชาการที่เกี่ยวเนื่องกับ

พระพุทธศาสนา ประกอบกับพื้นที่ของมหาวิทยาลัยเชื่อมโยงกับพื้นที่ของพระอารามหลวงวัดพระศรี

มหาธาตุวรมหาวิหาร ที่สอดคล้องกับแนวคิดการสร้างสถานศึกษาคู่กับวัด  เพื่อการพัฒนาชุมชน

ท้องถิ่นตามหลัก “บ-ว-ร” (บ้าน-วัด-โรงเรียน) 

 2. มหาวิทยาลัยควรก าหนดระบบและกลไกการน าผลงานวิจัยหรอืงานสร้างสรรค์หรือนวัตกรรม

ไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาผู้เรียนหรือชุมชนให้ชัดเจน โดยก าหนดนิยามเป้าหมาย ตัวชี้วัด หรือ

กระบวนการด าเนินงานที่เกี่ยวข้อง  เพราะเป้าหมายของการน าไปใช้ ได้แก่ การพัฒนาผูเ้รียนหรอืชุมชน 

 3. มหาวิทยาลัยควรก าหนดระบบและกลไกการบริการวิชาการใหชั้ดเจน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการ

ก าหนดนิยามเป้าหมาย ตัวชี้วัด หรือกระบวนการด าเนินงานที่เกี่ยวข้อง  ที่เกี่ยวกับการสร้างกลไกที่มี

การพัฒนาตนเองของชุมชน ผลกระทบที่เกิดประโยชน์ที่สร้างคุณค่าต่อสังคมหรือชุมชนอย่างเข้มแข็ง  

และการเป็นชุมชนต้นแบบที่พึ่งพาตนเองอย่างยั่งยืน 

 4. มหาวิทยาลัยควรก าหนด นโยบายและแผนงานต่างๆ ของมหาวิทยาลัย ที่ครอบคลุมพันธกิจ 

และเป้าหมายตามยุทธศาสตร์  โดยอาจจัดล าดับ เป็น นโยบายเร่งด่วน และนโยบายทั่วไป ก าหนด

ผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน รวมถึงสร้างระบบและกลไกในการสร้าง ขับเคลื่อน ก ากับ ติดตาม วัดและ

ประเมินผล รวมถึงน าผลไปปรับปรุงการก าหนดนโยบายครั้งต่อไป โดยระมัดระวังมิให้มีความซ้ าซ้อน

และมิจ าเป็นว่าใช้เพื่อการประกันคุณภาพ แต่เพื่อใช้เป็นแกนส าคัญในการขับเคลื่อนการบริหาร

มหาวิทยาลัยใหไ้ด้ผลงานครบทุกพันธกิจอย่างเกิดประสิทธิผล 

 

16



๑๔ 
 

องค์ประกอบท่ี 1  การผลติบัณฑิต 

จุดเด่น แนวทางเสริมจุดเด่น 

1. มหาวิทยาลัยมีอาจารย์ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก

และด ารงต าแหน่งทางวิชาการสูงถึงกว่าร้อยละ 50 

ซึ่งถือว่าเป็นอัตราส่วนที่สูงหากเปรียบเทียบกับกลุ่ม

มหาวิทยาลัยราชภัฏทั้งหมด แสดงถึงการมีระบบ

และกลไกที่ดีในการสนับสนุนส่งเสริมให้อาจารย์มี

ศักยภาพทางวิชาการด้านดังกล่าวเป็นจ านวนมาก 

1. มหาวิทยาลัยอาจยกระดับศักยภาพทางวิชาการ

ของอาจารย์ในต าแหน่งรองศาสตราจารย์ และ

ศาสตราจารย์ ให้มากยิ่ งขึ้ น  โดยก าหนดไว้ ใน

แผนพัฒนารายบุคคล ( Individual Development 

Plan) เพื่อเป็นเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 

(Career Path)  ที่ระบุ เป้าหมายความส าเร็จตาม

ระยะเวลาที่ก าหนดอย่างชัดเจน รวมถึงการสร้าง

แรงจูงใจ การเสริมแรงเชิงบวก และการสร้างขวัญ

และก าลังใจเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนด 

2. มหาวิทยาลัยมีการก าหนดคุณลักษณะบัณฑิตที่

พึงประสงค์ไว้อย่างชัดเจน มีการจัดกิจกรรมพัฒนา

นักศึกษาเพื่อให้เป็นไปตามคุณลักษณะที่พึงประสงค์

ดังกล่าวอย่างหลากหลายและครอบคลุมทุกประเภท 

โดยมีผลงานนวัตกรรม “ผลิตภัณฑ์พรมเพื่อสุขภาพ

เท้า” ที่โดดเด่นจนได้รับการคัดเลือกให้เป็น Best of 

the Best จากหน่วยงานภายนอก 

2.  ม ห า วิ ท ย าลั ย ค ว ร สนั บ สนุ น ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ 

ทุกหลั กสู ตรมี ก ารสร้ า งผลงานนวั ตกร รมที่

สอดคล้องกับความเช่ียวชาญในศาสตร์ของตนเอง 

และน าไปเผยแพร่ให้หน่วยงานภายนอกน าไปใช้

ประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรม โดยเฉพาะการน าไปใช้

ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์เพื่อยกระดับเศรษฐกิจฐาน

รากอย่างยั่งยืน 

จุดท่ีควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

1. มหาวิทยาลัยยังไม่ได้แสดงให้เห็นถึงนโยบายและ

แผนงานด้านการส่งเสริมสมรรถนะและทักษะการใช้

ภาษาอังกฤษ และการส่งเสริมสมรรถนะและทักษะ

ดิจทิัลที่ชัดเจน 

1. มหาวิทยาลัยควรก าหนดนโยบายและแผนงาน

ด้านการส่ ง เสริมสมรรถนะและทักษะการใ ช้

ภาษาอังกฤษ และการส่งเสริมสมรรถนะและทักษะ

ดิจทิัลอย่างชัดเจน โดยก าหนดให้มหีน่วยงานหลักใน

ระดับมหาวิทยาลัยท าหน้าที่ เป็นเจ้าภาพในการ

บริหารจัดการและด าเนินการในภาพรวมของ

มหาวิทยาลัยเพื่อให้เกิดเอกภาพและเป็นมาตรฐาน

เดียวกัน 

2.  การจัดกิจกรรมให้ข้อมูลและความรู้ที่ เป็น

ประโยชน์ต่อศิษย์เก่าควรมีการระบุประเด็นข้อมูล

ความรู้ให้ชัดเจนตามความต้องการของศิษย์เก่า 

เพื่อให้สามารถน าไปใช้ประโยชน์ทั้งในด้านการ

2. ในทางกลับกันเมื่อมหาวิทยาลัยจัดกิจกรรมที่เป็น

ประโยชน์ต่อศิษย์เก่าแล้ว มหาวิทยาลัยอาจสร้าง

ร่วมมือกับสมาคมศิษย์เก่าในการด าเนินกิจกรรม

เพื่อสานสัมพันธ์ที่ดีกับศษิย์เก่า โดยเฉพาะศษิย์เก่าที่
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๑๕ 
 

จุดเด่น แนวทางเสริมจุดเด่น 

ด าเนินชีวิตหรือในด้านการพัฒนาวิชาชีพ เพื่อให้เกิด

ผลลัพธ์อย่างเป็นรูปธรรม 

ประสบความส าเร็จในอาชีพ อาจเป็นกิจกรรมเชิง

วิชาการหรือกิจกรรมเชิงนันทนาการ เช่น งานคืนสู่

เหย้า ซึ่งจะเป็นประโยชน์ในด้านการขยายเครือข่าย

ความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกในวงกว้าง 

รวมถึงเป็นการระดมทุนเพื่อน ามาช่วยเหลือศิษย์

ปัจจุบันได้อีกด้วย 

 

องค์ประกอบท่ี 2  การวจิัย 

จุดเด่น แนวทางเสริมจุดเด่น 

1. มีระบบและกลไกงานวิจัยในการบริหารงานวิจัยที่

พร้อม  มีการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรน าไปสู่การ

ได้รับการสนับสนุนงบประมาณในจ านวนมาก มี

ผลงานวิชาการเผยแพร่จ านวนมาก เกิดองค์ความรู้ 

นวัตกรรมจากผลการวิจัย 

1. น าองค์ความรู้ สู่การเผยแพร่โดยการพัฒนา

หลักสูตรระยะสั้นอย่างเป็นรูปธรรม  

2. สร้างกลไกส าหรับการส่งเสริมให้คณะที่ยังมี

สัดส่วนของจ านวนเงินสนับสนุนการวิจัยไม่เป็นไป

ตามเกณฑ์ ให้ได้รับการสนับสนุนตามเกณฑ์ที่

ก าหนดไว้ 

3. สร้างกลไกส าหรับการส่งเสริมให้คณะที่ยังมีผล

การการเผยแพร่ผลงานวิชาการของบุคลากรใน

วารสารระดับนานาชาติจ านวนน้อย  ให้เพิ่มจ านวน

มากขึ้น เพราะจะส่งผลต่อการเลื่อนอันดับ เช่น 

Webometrics Ranking เป็นต้น 

จุดท่ีควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

1. ระบบและกลไกการน าผลงานวิจัยหรืองาน

สร้างสรรค์หรือนวัตกรรมไปใช้ประโยชน์ในการ

พัฒนาผู้เรยีนหรอืชุมชน 

1. ควรก าหนดระบบและกลไกใหชั้ดเจน โดยก าหนด

นิยามเป้าหมาย ตัวชี้วัด หรือกระบวนการด าเนินงาน

ที่เกี่ยวข้อง  (เชน่ เชิงวิชาการ เป็นต้น) 
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๑๖ 
 

องค์ประกอบท่ี 3  การบริการวชิาการ 

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 

มีผลงานการบริการวิชาการเพื่อพัฒนาชุมชน

และท้องถิ่นอย่างชัดเจนเป็นรูปธรรม   

สร้างระบบและกลไกส าหรับการส่งเสริมให้

บุคลากรสร้างผลงานทางวิชาการรับใช้สังคม 

เพราะเป็นตัวชีว้ัดที่ส าคัญของการเป็น

มหาวิทยาลัยกลุ่มที่ 3 

จุดท่ีควรพัฒนา ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง 

การเขียนรายงานของเกณฑ์แตล่ะขอ้ 

 

ควรเขียนรายงานให้สอดคล้องกับค าส าคัญ หรอื 

Key word ของเกณฑ์แตข่้อให้ชัดเจน ตรงประเด็น 

 

องค์ประกอบท่ี 4  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 

1. มีแผนงาน และกิจกรรมในการอนุรักษ์ 

ส่งเสริมวัฒนธรรมไทย ทั้งภายในและ

ภายนอกมหาวิทยาลัย ที่มคีวามโดดเด่นอย่าง

ต่อเนื่อง  

ควรส่งเสริมให้มกีารสร้างผลงานด้าน

ศลิปวัฒนธรรมเชิงพาณิชย์ และสอดคล้องกับ

สังคมไทยยุคดิจทิัลอย่างเป็นรูปธรรม นอกจากนี้ 

ควรเพิ่มกิจกรรม ที่เสริมสร้าง ให้นักศกึษาน าวิถี

วัฒนธรรมไทยไปประยุกต์ใชใ้นชีวติประจ าวัน  

2. มีการจัดกิจกรรม โดยใหร้างวัลใน

ระดับชาติ ได้แก่ รางวัลแม่-พ่อ ดเีด่น

แหง่ชาติราชภัฏพระนคร อันเป็นการรว่ม

ยกระดับมาตรฐานรางวัลของกลุ่ม

มหาวิทยาลัยราชภัฏ ให้เป็นที่รูจ้ัก และได้รับ

การยอมรับในวงกว้างยิ่งขึน้ต่อไป 

ควรเพิ่มการประชาสัมพันธ์กิจกรรมนี ้รวมถึง การ

สร้างเครือข่ายกับกลุ่มราชภัฏซึ่งมีอยู่ทั่วประเทศ 

จะท าให้เกิดการเพิ่มคุณค่าของกิจกรรมนี้ รวมถึง

ร่วมสรา้งความเข้มแข็งให้กับกลุ่มมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ ซึ่งจัดว่าเป็นมหาวิทยาลัยกลุ่มใหม ่ให้มี

โอกาสยั่งยืนต่อไป 

3. มีการศกึษาองค์ความรู้ด้าน

ศลิปะวัฒนธรรมอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ 

นอกจากนี ้มีผลงานที่ได้รับการยอมรับใน

ระดับชาติ  

1. ศลิปะด้านบอนไซเป็นผลงานที่สร้างช่ือเสียง

ให้กับมหาวิทยาลัย ควรมีการพัฒนาเพื่อเพิ่ม

คุณค่าของผลงาน เช่น ออกแบบเรื่องราวการจัด

สวนบอนไซกับวรรณคดีไทย หรอืวัฒนธรรมไทย 

เป็นต้น   

 2. มหาวิทยาลัยควรก าหนดเงื่อนไขการให้ทุน

สนับสนุนการวิจัย โดยก าหนดให้ผู้รับทุนวิจัย
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๑๗ 
 

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 

จะต้อง สกัดองค์ความรูท้ี่ได้จากผลงานวิจัย เพื่อ

สะดวกต่อการน าไปปฏิบัติ  เชน่ คูม่อืการน าองค์

ความรูไ้ปปฏิบัติ  แผน่พับ คลิปวิดีโอ เป็นต้น 

รวมถึงก าหนดสิทธิในผลงานวิจัยร่วมกันทั้งผูว้ิจัย

และมหาวิทยาลัย 

จุดท่ีควรพัฒนา ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง 

1. มีหน่วยงานด้านศลิปะและวัฒนธรรม แต่

การก าหนดแนวทางการด าเนินงานด้าน

ศลิปวัฒนธรรม จากระดับสถาบันเชื่อมโยงสู่

ระดับหนว่ยงานภายใน ยังไม่ชัดเจน  

ควรก าหนดระบบและกลไก ที่เป็นเครื่องมอื

ขับเคลื่อนในด้านศิลปะและวัฒนธรรม โดยมี 

นโยบาย แผนงาน เป้าหมาย ตัวชี้วัด เพื่อให้มีการ

ด าเนนิงานเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ตัง้แต่ระดับ

หลักสูตรจนถึงระดับมหาวิทยาลัย  

 2. แต่ไม่พบ นโยบาย ระบบหรอืกลไก ใน

ด้านการบูรณาการศลิปวัฒนธรรมกับการ

เรียนการสอน  

ควรก าหนดนโยบาย และระบบหรอืกลไก  

การบูรณาการศลิปวัฒนธรรมกับการเรียนการ

สอนในระดับมหาวิทยาลัย สู่การปฏิบัติในระดับ

หลักสูตรและคณะ  

 

องค์ประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ 

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 

1. ผูบ้ริหารมหาวิทยาลัยมีการบริหารงานตาม

หลักธรรมมาภบิาลครบถ้วนทั้ง 10 ด้าน ส่งผล

ให้มผีลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส

ฯ(ITA) อยู่ในระดับ A (ร้อยละ 90.94) 

1. มหาวิทยาลัยควรปรับการน าเสนอหลัก 

ธรรมาภิบาลใหม้ีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 

2. ผลการประเมินทุกหลักสูตรส่วนใหญ่อยู่ใน

ระดับดี และผลการประเมินในระดับคณะส่วน

ใหญ่อยู่ในระดับดีมาก 

2. มหาวิทยาลัยมีศักยภาพที่จะปรับเปลี่ยนระบบ

การประกันคุณภาพการศกึษาสู่สากล เช่น  

AUN-QA , EdPex 

3. มีการสนับสนุนบุคลากรสายสนับสนุนใน

การเพิ่มประสทิธิภาพของตนเอง เพื่อการเข้าสู่

ต าแหน่งที่สูงขึน้ด้วยการสนับสนุนงบประมาณ

วิจัยในการวิจัย R2R โดยมีทุนสนับสนุน 

30,000 – 50,000 บาท/คน/ปี 
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จุดท่ีควรพัฒนา ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง 

1. แผนยุทธศาสตรก์ าหนดกลยุทธ์ เป้า หมาย

รายปีได้ชัดเจน แตก่ารน าไปก าหนดในแผนกล

ยุทธ์ทางการเงินมิได้แยกรายกลยุทธ์ แตส่รุป

เป็นรายหน่วย งาน ท าให้ขาดความเชื่อมโยงไป

ยังการท าแผนปฏิบัติงานประจ าปี ท าให้ได้

แผนปฏิบัติงานประจ าปี (action plan) ที่ยังไม่

ครอบคลุมแผนยุทธศาสตร์ที่ได้ก าหนดไว้ 

ควรใหห้นว่ยงานที่เกี่ยวข้องทั้งหมด ทบทวน

ความเช่ือมโยงของแผนยุทธศาสตร์ แผนกลยุทธ์

ทางการเงิน และ แผนปฏิบัติงานประจ าปี โดยให้

มีการก ากับติดตามให้มกีารน าแผนเหล่านีไ้ปใช้ 

เพื่อให้เกิดผลการบรรลุเป้าหมายของแผน

ยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัย  

2. การวิเคราะหต์้นทุนต่อหน่วย ความคุ้มค่า 

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และโอกาสในการ

แขง่ขัน โดยมีข้อมูลเป็นรายคณะแต่มีความ

แตกต่างกัน แต่ไม่พบในระดับมหาวิทยาลัย 

ข้อมูลที่มแีบบหลากหลาย จงึยังไม่สะท้อนถึง

ประเด็นที่สามารถน าไปสู่การปรับปรุงการ

บริหารหลักสูตรได้อย่างเป็นรูปธรรม  

ควรวางแผนแนวทางการวิเคราะห์ ความคุ้มค่า 

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และโอกาสในการ

แขง่ขัน โดยอาจน าข้อมูลที่เป็นส่วนผลลัพธ์จาก

การผลิตบัณฑติ มาวิเคราะหแ์ละวางแผน

ปรับปรุงเป็นรายหลักสูตร คณะ และสถาบัน 

เพื่อให้สอดรับกับสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ และ

สังคม ที่ถดถอยในปัจจุบัน 

3. แผนการบริหารบุคลากรสายสนับสนุน ยัง

ไม่ชัดเจน 

แผนการบริหารบุคลากร ควรเพิ่มรายละเอียดใน

การบริหารบุคลากรสายสนับสนุน ทั้ง

กระบวนการบริหาร ประกอบด้วย การสรรหา 

บรรจุ การพัฒนาหรอืฝกึอบรม การเข้าสู่

ต าแหน่งที่สูงขึน้ หรอืการพัฒนาสายอาชีพ ความ

มั่นคงในการท างาน รวมถึงการออกจากงาน 

หรอืการเกษียนอายุ เพื่อเป็นแนวทางในการ

บริหารงานบุคคล ความโปร่งใสในการบริหาร 

และ การลดข้อร้องเรียนอันเนื่องจากความไม่เป็น

ธรรมในการบริหารงานบุคคล 

4. มีผลการด าเนินการประกันคุณภาพ

การศกึษาภายใน ระดับ “ผ่าน”หลักสูตร พบว่า

ทุกหลักสูตรมคีุณภาพเป็นไปตามเกณฑท์ี่

ก าหนด 

ควรมีระบบในการก ากับติดตามผลการ

ด าเนนิการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน จาก

คณะสูร่ะดับหลักสูตร เพื่อสะท้อนผลถึงระดับ

มหาวิทยาลัย เพื่อเรง่ด าเนินการแก้ไข ปรับปรุง 

ให้ได้ผลการบริหารหลักสูตรที่เป็นไปตามเกณฑ์

ก่อนสิน้ปีการศกึษา 
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ประเด็นจากการสัมภาษณ์ 

 1. กลุ่มนักศกึษา 

  นักศึกษามีความภาคภูมิใจมากที่ได้ศึกษาในสถานศึกษาแห่งนี้ ประเด็นที่สร้างความพึงพอใจ

แก่นักศึกษามีหลายประการ เช่น การอ านวยความสะดวกด้านการเดินทางจากสถานีรถไฟฟ้ามายัง

มหาวิทยาลัย การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่หลากหลายที่ช่วยเสริมสร้างความรักความสามัคคี 

กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์ การจัดการเรียนการสอนที่เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการคิดวิเคราะห์

ประเด็นข่าวหรือเหตุการณ์ส าคัญต่างๆ แต่อาจจะมีประเด็นที่ต้องการให้มหาวิทยาลัยพัฒนาปรับปรุง

ให้เกิดความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น เชน่ ในด้านช่องทางการสื่อสารประชาสัมพันธ์ข้อมูลส าคัญควรให้แพร่หลาย

และครอบคลุม การจัดท าป้ายบอกทางภายในมหาวิทยาลัยใหชั้ดเจนมากยิ่งขึน้ การประกอบธุรกรรมที่

เกี่ยวข้องกับการเงินควรด าเนินการแบบออนไลน์ได้เพื่อความสะดวกไม่ต้องเสียเวลาเดินท าง  

การบริการนักศึกษาภาคปกติและภาคพิเศษอย่างเท่าเทียม  การจัดหาวัสดุอุปกรณ์สื่อการสอนที่

ทันสมัยให้มากขึ้นและบ ารุงรักษาให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน รวมถึงต้องการให้สามารถติดต่อสื่อสาร

หรอืเข้าถึงอาจารย์ได้อย่างสะดวก 

 2. กลุ่มศษิย์เก่า 

  ศิษย์เก่ามีความภาคภูมิใจในฐานะที่ได้ศึกษาในสถาบันการฝึกหัดครูที่เก่าแก่ที่สุด มีความรัก

ความผูกพันกับมหาวิทยาลัย มีมุมมองว่ามหาวิทยาลัยสร้างหรือให้โอกาสทางการศึกษา มีการเปิด

กว้างยอมรับความหลากหลายและความเท่าเทียมทางเพศ มีความพร้อมและยินดีที่จะเข้ามามีส่วน

ร่วมกับกิจกรรมของมหาวิทยาลัย เชน่ กิจกรรมงานคืนสูเ่หย้าทั้งในระดับสถาบัน ระดับคณะ หรอืระดับ

หลักสูตร รวมถึงกิจกรรมการอบรมสัมมนาเพื่อเพิ่มพูนทักษะความรู้ที่เป็นประโยชน์ โดยประเด็น

ความรูท้ี่ศิษย์เก่าต้องการพัฒนาเป็นส าคัญคือ ด้านการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ การผลิตสื่อ การตลาด

ออนไลน์ การออกแบบกราฟิก เป็นต้น 

 3. กลุ่มคณะกรรมการบรหิารระดับมหาวิทยาลัย 

  คณะกรรมการทุกภาคส่วนให้ความส าคัญกับการท างานอย่างมีส่วนร่วม อย่างเข้มแข็ง ท าให้

มหาวิทยาลัยมีผลการด าเนินงานตามพันธกิจอย่างต่อเนื่อง โดยมีข้อเสนอแนะเพื่อความเข้มแข็งของผล

การด าเนินงานในด้านการสื่อสารข้อมูลภายในองค์กรที่เป็นศูนย์กลางและเป็นปัจจุบัน เพื่อให้ผู้มี 

ส่วนเกี่ยวข้องได้รับทราบ หรือเข้ารับบริการที่ตรงกับกิจกรรม หรือการให้บริการที่มหาวิทยาลัยมี  

ความตัง้ใจจัดขึ้น 

 4. กลุ่มอาจารย์ผู้ด าเนินโครงการเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรม 

  อาจารย์และบุคลากรที่มีส่วนร่วมในงานศิลปวัฒนธรรมมีศักยภาพและมีความเข้มแข็งในการ

ปฏิบัติงานในการเผยแพร่ศลิปวัฒนธรรม แตม่หาวิทยาลัยยังขาดเชื่อมโยงและการออกไปในพื้นที่ที่เป็น

สาธารณชน ซึ่งอยากใหม้หาวิทยาลัยจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมเครือข่ายอย่างต่อเนื่อง เสนอแนะว่าควรมี

การจัดกิจกรรมมอบโล่อาจารย์และบุคลากรดีเด่นทางด้านงานศลิปวัฒธรรม 
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 5. กลุ่มผู้แทนชุมชนท้องถ่ินที่ได้รับประโยชน์จากการเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรม 

  มหาวิทยาลัยในการสนับสนุนเรื่องของวัฒนธรรมทุกเรื่อง ไม่ว่าจะเป็นเรื่องชาติศาสนา

พระมหากษัตริย์ ซึ่งมหาวิทยาลัยสนับสนุนให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม มหาวิทยาลัยมีจุดแข็ง คือ  

หุ่นละครเล็ก ซึ่งมหาวิทยาลัยอาจจะมีนโยบายในอนาคตให้มหาวิทยาลัยเป็นศูนย์กลางในเรื่องการฝึก

หุน่ละครเล็ก ซึ่งอาจเป็นผู้น าทางด้านวัฒนธรรมและสามารถต่อยอดในการสร้างรายได้สร้างอาชีพจาก

งานด้านศลิปวัฒนธรรม 

 6. กลุ่มวิจัย 

  6.1 สนับสนุนการวิจัยสายสนับสนุนให้เป็นนักวิจัยประจ าหน่วยงาน เพื่อยกระดับการพัฒนา

งานในหน่วยงานให้มปีระสิทธิภาพยิ่ง ๆ ขึน้ไป 

  6.2 การพัฒนาบุคลากรหน้าใหม่ (รุ่นใหม่) ในรูปแบบที่เป็นระยะ ๆ ที่ต่อเนื่องกัน โดยเป็น

บุคลากรที่สมัครใจเข้าร่วมทุกระยะ  

  6.3 การพัฒนาข้อตกลงในการพัฒนางานวิจัยสู่ชุมชนให้ชัดในด้านการติดตามผลการวิจัย 

เพื่อให้เกิดผลต่อชุมชนที่ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย 

 

ข้อเสนอแนะอื่นๆ 

 ด้านการเขียน SAR ควรก าหนดชื่อผูร้ับผิดชอบ ผูก้ ากับ แต่ละตัวบ่งชีใ้ห้ชัดเจน 

 

 

 

 

******************************* 
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